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Formulier Voorstel tot Verbetering

Met dit formulier kunt u aangeven wat naar uw mening veranderd moet worden bij Kraam en Thuiszorg Tilly om de uitvoering van uw bedrijfsprocessen te optimaliseren. Om uw wens ter verbetering van Kraam- en Thuiszorg Tilly goed te kunnen beoordelen is het noodzakelijk dat u alle vragen op het formulier beantwoordt. Formuleer uw antwoorden helder en voeg zonodig extra documentatie toe zodat wij een goed beeld krijgen van wat uw probleem inhoudt en waarom de door u voorgestelde veranderingen ook echt een verbetering zijn. Alleen volledig ingevulde formulieren zullen in behandeling worden genomen.
Wat is het probleem?
Geef een algemene omschrijving van het probleem dat u ondervindt in de werkwijze van Kraamzorg Tilly.
In welke fase van welk bedrijfsproces is de ondersteuning van Kraam- en Thuiszorg Tilly volgens u niet optimaal
- Geef aan in welk bedrijfsproces en in welke fase van dat proces u problemen ondervindt.
- Geef ook aan wat het doel, resultaat of eindproduct is van dat proces.
Hoe vaak wordt u geconfronteerd met het probleem?
Geef aan hoe vaak het probleem zich voordoet.
Hoe lost u het probleem op dit moment op?
Wat is volgens u de oplossing van het probleem?
Geef aan wat volgens u veranderd moet worden. Beschrijf duidelijk welke veranderingen u nodig acht. 
Wat scheelt de door u aangedragen oplossing u in tijd?
Geef aan wat de tijdswinst is die u boekt als de door u voorgestelde verbeteringen zouden worden doorgevoerd.
Contactgegevens
- Naam medewerker:
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